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CAPITULO 6
CONTeEUDO DIGITAL

1
O CENARIO ATUAL

Um dos pilares fundamentais de uma politica de edu-

cagao movel, os conteudos pedagogicos digitais, tem
oferta reconhecidamente limitada em portugués e em
espanhol, os idiomas mais presentes da America Latina
(ORTIZ & CRISTIA, 2014, p. 31). Os depoimentos ratificam
que 0 mercado e ainda insipiente no Brasil, em especial
na area de humanas. .

1 COIsa ass

Nem todas as redes de ensino municipais e estaduais
dispbem de objetos virtuais de aprendizagem, como
também sao conhecidos os conteldos digitais. Mesmo
gue ja tenham sido distribuidos dispositivos moveis para
educadores ou alunos, a disponibilidade de conteudo

pedagogico digital ndo é regra e normalmente conver- |

ge com a existéncia de gestores e tormadores de decisao

gue colocam a integragao das TIC como uma das priori-

dades de suas redes de ensino.

Existem duas grandes tendéncias em relagao ao con-

teudo digital A primeira ¢ a aquisicao de solugoes
produzidas por empresas do setor educacional, as quais

i dos ¢

i maternatica. (TE, Estadual)

i (Organizagd

adores do
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térm aumentado sobremaneira sua participagao No mercado, prin-
cipalmente com o surgimento de startups educacionais. A sequnda
tendéncia ¢ a produgao local de conteido ¢ compartilhamento
deste material, seja na propria rede de ensino ou COMO recurso
educacional aberto! na internet

E importante esclarecer que a produgdo local de conteido nao
exclui a contratagao do setor privado especializado: pode-se li-
citar uma empresa para produzir um conteudo customizado com
coordenacao direta da secretaria ou para criar a plataforrma onde
0s conteudos produzidos pelos professores serao compartilhados;
pode-se, por meio de software proprietario de autoria?, ter profes-
sores e tecnicos produzindo aulas, etc. Tambem pode haver con-
tratacao de empresas publicas para produzir certas aplicagoes Em
todos 0s casos, existe a coordenacao da secretaria para a produgao
do novo conteudo. Alem disso, um novo objeto virtual de aprendi-
zagem pode ser originado da jun¢ao de varios outros ja existentes:
pode ser um Novo jogo, um novo video, mas tambem pode ser
um plano de aula criado com recursos educacionais abertos dis-
poniveis online, NuM processo de customizagao.

A partir dessa definigao, o MEC produz conteudo internamente por
meio da TV Escola e do Portal do Professor. Alem disso, de acordo
com o Guia de Tecnologias 2011/2012, por exemplo, das 169 tec-
nologias analisadas no documento, 65 eram produzidas pelo pro-
prio MEC nas areas de educacao para a diversidade, formacao dos
profissionais, educagao inclusiva, gestao da educacao, entre outras®.

Importante notar que, em tese, estas percepgoes, de produgao
local e customizaciao de conteudo digital versus aquisicao de

1 Recurso Educacional Aberto, ou REA, ‘descreve quaisquer recursos educacionais (incluindo mapas de
curriculos, os materiais do curso, livros, videos streaming, aplicacdes multimidia, podcasts e quaisquer
outros materiais que foram projetados para uso em ensino e aprendizagem) que sao abertamente
disponiveis para uso de educadores e estudantes, sem a necessidade acompanhada de pagar royalties
ou licenga de uso” (BUTCHER, KANWAR, & UVALIC-TRUMBIC, 2011, p. 5, tradugao nossa)

2 Software de autoria, também conhecido como ferramenta de autoria, sS40 recursos acessiveis a
pessoas sem conhecimentos especializados de programacao, para desenvolvimento de programas e
conteudos em geral

3 Disponivel em: <http:/portalmec.gov.br/index php?option=com_
contentgview=article6id=13018&ltemid=949>. Acesso em: 27 dez. 2014
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solugoes do mercado nao sao excludentes. A complementarie-
dade da producao local e da aquisicao de conteudo, sequindo o
projeto da rede de ensino, pode ser uma solucao adequada em
ambientes educacionais com recursos variados para serem aces-
sados a luz das necessidades de professores e alunos. De todo
modo, e raro encontrarmos secretarias que diversifiqguem suas
agoes nesta diregao: entre as gue disponibilizam conteudo digital
para a sua rede de ensino, ou opta-se por produgao local ou por
contratacao de solugdes prontas no mercado. Essas duas tendén-
cias, portanto, normalmente encontram aderéncia em contextos
diferentes como veremos adiante.

Alem da disponibilizagao dos conteudos, analisamos se a politica
das secretarias passa por guiar o uso dos contetdos digitais ou
nao (ORTIZ & CRISTIA, 2014), estipulando-se o tempo e o conteu-
do a ser acessado. Diante disso, podemos segmentar as secretarias
de educacao como seque:

Quadro 6.1 Distribuigao das Secretarias de Educacao quanto a
aquisicao ou producao de conteudos

J J Adquire

' | d contetudo e

guia o uso
y Adquire Produz -
conteudo e conteudo
N&o produz nao guia o local e ndo
nem adquire . uso . Quiaouso

conteudo

Fonte: Elaboragao propria

A maior parte de nossa amostra de secretarias produz contetido
local e ndao guia o uso. Neste grupo estdao as secretarias munici-
pais de educagao de Curitiba e do Rio de Janeiro, e as secretarias
estaduals da Bahia, do Parana, do Rio de Janeiro e de Sao Paulo.
A secretaria municipal de Manaus adquire solugao no mercado

CONTEUDO DIGITAL

ud

conteudo
local e guia o
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que pressupde o uso quiado do conteudo. E a Unica secretaria da
amostra que tem em sua base o uso quiado. A Secretaria Esta-
dual do Amazonas adquire conteudo, mas Nao quia o uso. E, por
fim, no momento da pesquisa, quatro secretarias, a maioria muni-
cipais, nao disponibilizavam contetdo digital pedagogico em sua
rede de ensino: secretarias municipais de Goiania, Salvador e Sao
Paulo, e tambem a secretaria estadual de Goias.

Como se pode imaginar, diversos professores individualmente
podem produzir contetudo localmente, independentemente do
perfil da secretaria, mas aqui classificamos as secretarias com
base na sua agao institucional*

Figura 6.1 Classificacao das secretarias quanto a distribuicao e uso
de conteudo pedagogico digital.

- SECRETARIA MUNICIPAL DE GOIANIA N SECRETARIA ESTADUAL DO AMAZONAS
- SECRETARIA ESTADUAL DE GOIAS

- SECRETARIA MUNICIPAL DE SALVADOR
- SECRETARIA MUNICIPAL DE SAO PAULO

NAO PRODUZ NEM
ADQUIRE CONTEUDO

ADQUIRE CONTEUDO
ENAO GUIA O USO

- SECRETARIA ESTADUAL DA BAHIA

- SECRETARIA MUNICIPAL DE CURITIBA

- SECRETARIA ESTADUAL DO PARANA

- SECRETARIA MUNICIPAL DO RIO DE JANEIRO
- SECRETARIA ESTADUAL DO RIO DE JANEIRO
- SECRETARIA ESTADUAL DE SAO PAULO

PRODUZ C_ONTEUDO ADQUIRE CONTEUDO
LOCAL E NAO GUIAO USO EGUIAOUSO

- SECRETARIA MUNICIPAL DE MANAUS

Fonte: Elaboracao propria

4 Na Secretaria Municipal de Salvador, foi relatada experiéncia anterior de produgao de contetdo
localmente, mas ndo foram identificados canais de acesso disseminados e institucionalizados para toda
a rede de ensino, como um portal, tendo sido um trabalho circunscrito aos que atuavam no Nucleo de
Tecnologias Educacionais. Também nesta rede de ensino, estava-se estudando a aquisicaéo de conteudo
digital no mercado

APRENDIZAGEM MOVEL NO BRASIL: )
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2 N

A AQUISICAO DE  onwo s s
CONTEUDO NO (Gestdo, Municipal)
MERCADO Y e

Na amostra da presente pesquisa, ha uma propensao
a compra de conteudo pedagogico digital em secre= ”
tarias que estao em niveis iniciais de planejamento '
sobre o uso das TIC na educagao — em especial aque-
las que ja possuem equipamentos, mas ainda Nnao pos-
suem um plano de uso. Entre essas secretarias, ha os
gestores que reconhecem a baixa capacidade de pro-
duzir conteudo localmente ¢ 0s que mostram con- .
viccao de que tal producgao interna produziria um e
distanciamento do objetivo principal de uma secre- i
taria de educacao. ‘

A aquisicao de software educacional no mercado surge,
assim, COMoO Uma otima solucao nestes cenarios e traz
beneficios pela construciao de redes e pelos servicos
mais refinados.

Pode acontecer de uma secretaria ter adquirido siste-
mas para atender parcialmente a rede de ensino, em
implantacao escalonada, que da forma ao gquadro de
grande variedade de recursos disponiveis nas esco-
las e aos desafios de gestao inerentes a isso.

Ainda do ponto de vista da gestao, algumas secretarias, |

em especial as municipals, vivenciam problemas por in-E ;
suficiéncia do gerenciamento de projetos Por falta de ”
pessoal e estrutura das areas de tecnologia educacional, -
nao raro falta acompanhamento e lideranga do setor

pedagogico em diversas etapas do processo de implan-

tacao do conteudo envolvendo organizagoes privadas. oda. (TE, Municipal)
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) [- 0 software]. (T, Municipal)

(TE, Municipal) | |

jeto. (TE, Estadual) |
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Em linha com o que ja foi discutido no capitulo de in-
fraestrutura, numa das Secretarias, a decisao pela aqui-
sicao do software educacional estava sendo liderada
pelo gestor do departamento de Tl, que, ao fazer o
plano de infraestrutura da rede e de compra de equipa-
mentos, preocupava-se por Nao haver conteddo para
motivar o uso dos dispositivos. Opgoes foram levadas
ao nucleo de tecnologia educacional da secretaria, que
participou de maneira secundaria no processo de deci-
sao. O projeto estava em fase de implantagao e as falas
3 seguir explicitam o conflito ente os departamentos.

Situagao similar ocorreu numa outra municipalidade,
onde o setor de Tlja havia comprado conteudos digitais
de uma empresa, enquanto o setor pedagogico estava
buscando influenciar nas decisdes na direcao da produ-
cao de conteudo.

A compra de conteldo digital ou de solugdes de
ensino que envolvem tecnologias educacionais
deve ser utilizada como alternativa para compor
um plano ja concebido de uso das TIC das se-
cretarias, requerendo clara definicao de papeis
entre os departamentos, as empresas e 0 acom-
panhamento devido da coordenagao pedagogi-
ca. Quando diferente disso, cria-se um risco de
delegacao de responsabilidades. A falta de pro-
tagonismo da area pedagogica dificilmente trara
bons resultados.
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Interessante perceber que, mesmo entre as secretarias propensas
a compra de conteudos digitais, surge uma demanda por produ-

tos personalizados as suas necessidades.

Em relagao as empresas citadas pelos entrevistados e identifica-
das nas escolas, as mais recorrentes em nossa amostra sao duas:
Positivo Informatica, que atua na producao de hardware, softwa-
re — este voltado especialmente para a matriz curricular da Prova
Brasil -, e treinamento de professor e Evobooks, que produz livros
didaticos digitais em 3D, que permitem aos alunos uma experién- (TIMu
cia visual diferente com o conteudo das disciplinas. :
”

» A A

nicipal)

Tambem é citada a NetBIl, com atividades e jogos digitais para com-

plementacao ao curriculo, e a Tamboro, que produz jogos educa-
tivos com matrizes avaliadoras. Entre as empresas conhecidas em
Tl, Google Educagao e Microsoft Educacao tambem sao citadas
com acoes gque vao alem de cessao de software de escritorio e
armazenamento na nuvem, e incluem tambem personalizacao de

programas.

m----+ Pdlad ae |c
1

de aula. (TI, Estadual)

2.1
Conteudo guiado

O software da Positivo, denominado Aprimora, com foco em ma-
tematica, portugués e producao de texto, chama a atencao por ser
parte de um sistema educacional com apoio das TIC, que conta
com um plano de uso guiado com base em objetivos claros de-
finidos Foi 0 Unico sistema encontrado na amostra deste estudo,
juntamente com o Khan Academn)?, utilizado em algumas escolas,
gue atua na perspectiva de guiar o uso de professores e alunos,
determinando um tempo para utilizacao, na linha do que Ortiz &

5 Khan Academy é uma plataforma digital de grande sucesso no mundo, para ensino de Matematica,
Quimica, Fisica e Biologia, cujo contetdo foi traduzido para o portugués pela Fundagdo Lemann e que,
em 2014, alcancou a marca de 70.000 alunos no Brasil pelas parcerias com Secretarias de Educagao
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(TI, Municipal) |

Cristia (2014) expbem, além de conter ferramentas de
monitoramento e avaliacéo. Nao investigamos, de
todo modo, o uso e a efetividade destas plataformas
em sala de aula - falamos aqui de sua concepgao.

Entre os desafios para estabelecer diretrizes de uso,
esta 0 embate que se estabelece para garantir a auto-
nomia do professor em sala de aula. Trata-se de uma
guestao polémica, e que precisa ser melhor entendida
pelos gestores que estao a frente das secretarias de en-
sino. Qual o limite entre a autonomia e o estabeleci-
mento de uma politica de educagao?

Cabe mencionar que, apesar de na3o ser comum guiar
0 uso de conteldos pelas Secretarias, este e um tema
latente e que, entre os coordenadores de tecnologia
educacional, tende a receber mais manifestacoes a fa-
vor e de suporte.

Com a difusao de novas empresas produzindo conteu-
dos digitais e crescentes organizagdes buscando esta-
belecer parcerias, é fundamental que um olhar para
a aquisicao e a normatizacao de contetido também
se desenvolva em ambito federal Gestores locals se
ressentem da guantidade de fornecedores e organiza-
coes que os procuram diariamente para oferecer suas
solugoes. Inseguranga similar aquela que predomina na
compra de equipamentos tambeéem os afetam quando
O tema e conteudo. Como se trata de uma area emer-
gente na educacao, de fato, ha pouca avaliagao (indivi-
dual e comparativa) da efetividade de conteudos para o
ensino, fato que dificulta a avaliagao de potencials pro-
gramas para aguisicao ou desenvolvimento.



2.2
Guia de Tecnologlas
cducacionals

Para diminuir as dificuldades de gestores em avaliar as
tecnologlas educacionais que lhes sao oferecidas dia-
riamente, o guia de tecnologias digitais do Ministerio da
Educacao foi criado para ser uma porta de entrada para
empresas que produzem conteudos e desejam vender
suas tecnologias em estados e municipios. Nao se trata
de um requisito para as empresas, mas este tipo de
pré-qualificacao torna-se um atributo a mais para
governos locais levarem em consideragao quando

da andlise de um produto que lhes venha a ser ofe-

recido.

O MEC mobiliza professores universitarios para fazer

esta analise sequindo um edital publico a que as em-

presas se candidatam.

Por um lado, ha demanda por este tipo de recurso para

auxiliar nas decisdes de compra. Por outro, existe ain- | cormpm nao o

da um desconhecimento sobre a sua disponibilidade e
pouca aplicagao pratica nas aquisicoes realizadas atual-

mente. o

CONTEUDO DIGITAL

/s (TE, Municipal)

/EC (Organizagoes)
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3 N
OS5 DESAFIOS NA RELACAO
PUBLICO-PRIVADA

3.1 |
AS Organizagoes
entrevistadas

As organizagoes privadas e do terceiro setor que foram entrevis-
tadas tém atuacdes bastante diversificadas, e, no que diz respeito
a0 conteudo digital, sao contratadas para disponibilizar produtos ja
formulados, prontos para uso, ou para auxiliar no desenvolvimento
de plataformas para a producao de conteudo autoral das proprias
secretarias.

Trés das organizacoes atuam em parceria nao comercial com esta-
dos e municipios, implantando projetos que podem envolver har-
dware, software, infraestrutura de rede, treinamento de professo-
res e assessoria pedagogica para uso guiado dos recursos, dando
condicoes para gue as escolas parceiras possam desenvolver seus
Proprios projetos com os recursos oferecidos.

Duas outras organizacoes comercializam conteudos digitais pron-

“ 1 1os para suporte dos processos de ensino-aprendizagem em sala
e.. (Organizagdes) !

*de aula, enquanto uma das empresas atua sob demanda das se-

cretarias de educacao, desenvolvendo programas gue podem ser-

vir a aprendizagem, a gestao das escolas, das secretarias, ou outras

necessidades apresentadas.

Em relacao aos entrevistados, trés sao mulheres, com formacao
em matematica, letras e pedagogia — duas delas ex-professoras

APRENDIZAGEM MOVEL NO BRASIL: )
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de ensino fundamental, e quatro sao homens do ramo
do direito, economia, publicidade e TI. Dos sete entre-
vistados, duas eram da mesma empresa, Com atuagoes
distintas: a primeira atua como coordenadora pedago-
gica diretamente nas secretarias de educagao que im-
plantam o sistema de ensino da empresa, enquanto a

segunda gerencia a iImplantagao dos projetos. O mesmo para d 0. (Organizacdes)

3.2
O papel que se espera
do setor privado

,,,,,,,,,

A missao das atuagoes de todas as organizagoes e a
mesma: melhorar a efetividade do ensino e a qualidade

da aprendizagem dos alunos com recursos tecnologi-

cos, por meio do malior engajamento de professores e >, (Organizagbes)
alunos e recursos mais aderentes a realidade da socie-

dade atual

As empresas estao atuando de maneira complemen-
tar ao setor publico e sentem-se parte de um esforco
malior. Expressam gue ha receios com suas chegadas,
expostos nas angustias e inseguranga sobre as mudan-
cas. Ha um trabalho de aproximacao e convencimento
necessario a partir dos resultados gue se alcanga.

Um dos pontos importantes e elucidativos da falta de
aderéncia das TIC é o cenario no qual os projetos sao
iniciados. A depender das estratégias de implanta-
gao, as TIC podem se tornar o algoz que representa
o proprio governo e suas acoes descoladas das ex-
pectativas dos professores, que se sentem bastante

desvalorizados de forma geral. o, ver quem este
ira.. (Organizagdes)
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(Organizagoes)

ern 130 C( egue porgue ter ] [ec 1Sabilidade muit JI¢ e

>s. . (Organizagoes)

(Organizagbes)

jos' (Organizagdes) |
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(Orgaﬁizagées)

(Organizagdes)

As problematicas relativas a esfera da politi-
ca, de maneira geral, e da infraestrutura, que
afeta nao so a educacao mas todos os se-
tores, tambem sao reconhecidas como limi-
tadores de maiores avangos que requerem
novas abordagens.

Apesar disso, a visao de futuro é bastante ofi-
mista, por haver um consenso de que se tra-
ta de um caminho sem volta, onde as TIC irao
abranger cada vez mais todas as esferas sociais.

Para os entrevistados, a principal caracteris-
tica do setor privado, a agregar ao setor pu-
blico, e a flexibilidade e a liberdade de poder
arriscar e reformular seus produtos e servi-
COS sempre que necessario. Aprender com
a trajetoria, desprender-se de convengoes e
responder em tempo habil a um problema
gue demanda solugao. Num cenario bastan-
te novo e mutavel, sem especificagdes e for-
mulas que garantam resultados, suas tentati-
vas podem gerar novos aprendizados.

77777 L]
'

O trabalho de producao de conteudo do se-
tor privado &, portanto, bastante intenso e
diversificado, com alto nivel de profissionali-
zacao e formacgao de equipes especializadas.

A nao existéncia de um curriculo nacional,
no entanto, faz com que a produgao de con-
teudo tenda a ter foco nas provas e avalia-
coes externas, em especial o ENEM e a Prova
Brasil. E, enquanto ha criticas aos progra-
mas que focam somente nas avaliagoes,
esta é a maneira que as organizagoes do
setor privado tém encontrado para esta-
belecer objetivos e parametros para seus
sistemas de ensino que permitam avaliar
sua eficacia.



Por outro lado, tanto devido a auséncia de um curriculo padrao
quanto pela demanda de customizagao das secretarias de educa-
Cao, as empresas podem atuar tambem na produgao sob deman-
da para as secretarias. Algumas empresas disponibilizam sisternas
de ensino completos, focando na gestao dos processos e no pla-
nejamento do tempo e do conteudo a ser trabalhado durante o
ano —, O que, por vezes, causa conflito com os educadores, Nao
acostumados ou receptivos a esse tipo de direcionamento.

Choques de culturas sao, assim, comuns quando da integra-
cao dos servicos de empresas e organizagdes sociais nas sa-
las de aula, dado o maior foco em prazos, procedimentos e
resultados mensuraveis. Periodos de adaptacao sao necessa-
rios, assim como sensibilidade das organizacées na aborda-
gem. Em todos os casos, a gestao publica, a clareza de obje-
tivos e os limites de cada ator exercem papéis fundamentais.

Ha um reconhecimento generalizado dos avan¢os ocorridos nas
ultimas decadas quando o tema e o provimento das TIC para o
ensino via agbes governamentais, em especial no que diz respeito
a0 hardware, seja pelas estruturas de educagao a distancia e labo-
ratorios fixos estabelecidos, ou pela entrega de tecnologias mo-
vels como tablets e laptops. No entanto, ha a percep¢ao de uma
gestao publica que nao abarca todos as dimensoes necessarias
para o uso efetivo das novas ferramentas e delega aos educa-
dores, em sala de aula, a fungao de pensar solugdoes com os re-
cursos disponiveis — uma expectativa considerada despropor-
cional ao que os professores podem oferecer.

CONTEUDO DIGITAL
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¢ a definicao de papéis Por problemas ja

Mesmo neste cenario, a visdo € promissora,
de cada vez mais interesse por contetudo di-
gital e por formagao, de maneira consistente.

No gue diz respeito aos processos adminis-
trativos, a relagao publico-privada € media-
da por processos de compra estabelecidos,
em sua maioria, por licitacao, que busca criar
Iqualdade de condicdes para os fornecedo-
res e propiciar decistes baseadas em fato-
res objetivos estipulados em edital® Um dos
pontos levantados pelas organizagdes en-
trevistadas e a dificuldade nesses processos.
Dadas as caracteristicas particulares que
produtos e servicos de tecnologia pos-
suem, formas de compra que garantam a
impessoalidade e a objetividade nos pro-
cessos, mas se abram para os novos tipos

de aquisigOes, precisam ser pensadas.

i Por fim, um ponto bastante relevante que
. | afeta a relagdo do setor publico e privado

| abordados de falta de estrutura dos depar-

tamentos de tecnologia educacional, ha di-
ficuldades de se estabelecer os limites de
cada parte, ja que a contratagao de servi-
cos privados na area de tecnologia para a
educacao nao necessariamente acarreta
menos trabalho para as Secretarias, mas
traz demandas de outra natureza, que exi-
gem especialmente maior capacidade de
gestao Nco raramente, a falta de pessoal e
de planejamento gera falta de acompanha-
mento e lideranga do setor pedagogico em
diversas etapas do processo de implantacao

6 Existern casos de dispensa ou inexigibilidade de licitagao que
podem ser relacionados, por exemplo, a falta de concorréncia no
objeto a ser licitado, ou valores da contratagao abaixo de um limite
legal estabelecido
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do contetdo. O fortalecimento da gestao das equipes das se-
cretarias ¢ uma demanda permanente para responder a relagao
estabelecida entre o setor publico quando da contratacao de
servicos nesta area.

4

O desafio é que nao basta as Secretarias de Educacao ter
coordenadores de terceiros quando contratam servico do ”
mercado, porque o “servigo” tem que se integrar a longo pra- !

zo e o legado desta integracao deve permanecer. Sem um

bom gestor, que tenha claro esse cenario, a estabilidade dos

projetos e o alcance de resultados de longo prazo sao possi-

velmente inviabilizados.

(Organizago6es)

3.4 | e
Acoes de parceria i

O trabalho de parceria de organizagdes nao governamentals com
as redes de ensino foi recorrentemente mencionado. Quando a
parceria envolve projetos de tecnologia na educacao, quase sem- Pt > pa
pre as escolas precisam ser adaptadas para estarem prontas para cort (Tl Mu'nicipalj
usar essas tecnologias. "

Tambem sao mencionadas dificuldades do setor pedagogico de ”
acompanhar os trabalhos realizados por parceiros, fazendo com o
que os projetos se desenvolvam ao largo das secretarias, e, conse- | - \
guentemente, com menores chances de terem seus legados apro-

priados institucionalmente. |

A percepgao de que projetos de parceria nao sao estruturantes, (TE, Municipél)ﬂ
mas localizados e restritos a algumas escolas, pode contribuir para
a menor prioridade dada pelas equipes de tecnologia educacio-
nal das Secretarias de Ensino a tais projetos. Alem disso, ha visoes
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criticas de alguns entrevistados com relacao
ao ensino adaptativo, que Individualiza o
aprendizado e e entendido como contrario,
em certa medida, a concepgoes de educa-
cao defendidas, demonstrando os desafios
do dialogo a partir de novos metodos de
aprendizado.

4
A PRODUCAO LOCAL
DE CONTEUDO

(TE, Estadual) |

Secretarias com mais longo historico de dis-
cussao sobre o uso das TIC em suas redes
de ensino tendem a ter projetos que valo-
rizam o processo de produgao de contet-
do digital por professores da propria rede.
Seus coordenadores expressam orgulho de
promover autoria local, havendo normal-
mente um plano de integracao das TIC e um

setor pedagogico ativo no projeto. Ha tam-
bém novas secretarias aderindo a este movi-

) (GestéoEstadual)
. mento, assentadas na defesa da construgao

” coletiva do conhecimento e na percepc¢ao

"' da variedade de informacao gratuita pre-

sente na internet

Para os gestores cujas redes produzem

'
20 1

ducacao (Gesto, Estadual) | conteudo localmente, parte-se do principio

de que o envolvimento dos professores na

” producao dos conteudos tende a favorecer
' seuenvolvimento e adesdo a projetos que
buscam ampliar o uso das TIC no processo

]

(Gestao, M

de OS.
unicipal) i....]
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Para aqueles que atuam diretamente com as A gente produz algumas coisas p
tecnologias nas escolas, a preferéncia pela /
producao de conteudo e motivada principal-
mente: :

» Pelo entendimento de que, ao produzrr,

0s professores estao praticando suas ha- | possbiliiara s as. (TE, Estadual)

bilidades e letramento digital, entenden- ”
do, assim, a producao digital como uma !
dimensao da formacao;

» Pelo sentimento de inseguranca frente

aos interesses das empresas e a qualida- | o0 Termos que o
i (TI, Municipal)

de dos produtos;

» Pelo embasamento em concepcoes da
necessidade de uma maior apropriagac | . .
das TIC, que deve se estabelecer em de- | ©

trimento de uma relacao mais instrumen-
tal com as tecnologias;

» Pela percepcao da grande quantidade de
recursos educacionais abertos disponivels
na rede, que podem ser organizados.

Do ponto de vista das empresas, a produ-
cao de conteudo pelas proprias secreta-
rias de ensino ¢ avaliada com descredito por '
alguns e entendida como um NOvVO ramo
de atuagao por outros. Por um lado, ha os

que chamam atencao para a limitacao dos (TEEstaduaU
recursos e falta de agilidade do setor publi- |

co para este trabalho. Por outro, ha os que, ”
contratados por secretarias, estao auxilian-
do os governos a criarem portais interativos :

para compartilhamento de informagoes — o : 0. (TE, Estadual)
gue mostra a demanda por produtos cus-
tomizados. E evidente uma diversificagao

cada vez maior do uso das TIC nas redes
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” de ensino e a consequente demanda por

servigos especializados e de producao de
ferramentas de autoria para essas redes
de ensino.

Ha a percepcao, de todo modo, do distancia-
.. (Organizacdes) mento de certas solugdes produzidas pelas

i empresas dos problemas que enfrentam as
,’ - escolas e os educadores. Conforme aurmen-
ta a oferta, aumenta também a diversidade
e a qualidade dos produtos, o que reforca a
necessidade de estruturas de avaliagao dos

novos produtos por 6rgados governamentais.

(Organizacdes) 11 A sequir, listamos as principais formas de

produgao local de conteldo nas redes de

” A ensino.

Organizagoes)

4.1 |
Curadoria de
materialis online

A criagao de plataformas para comparti-
lhamento de conteudo digital atrelada ao
curriculo tem sido recurso cada vez mais uti-
lizado. Experiéncias locals nesse ambito sao
relatadas desde a década de 2000. Em nivel
federal, o Portal do Professor do MEC e uma
referéncia, ainda gque nao extensivamente
utilizada, onde professores podem compar-
tithar planos de aulas e acessar planos feitos
por outros professores cadastrados, alem de
videos, audios e outros conteudos digitals.
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Localmente, a rede estadual da Bahia, no seu Ambiente Educacio-
nal Web, reline materiais classificados que permitern busca por ano
escolar, discipling, e tema curricular. O Educopeédia, da rede mu-
nicipal do Rio de Janeiro, tornou-se uma experiéncia de destaque
por contar com parcerias, alem de segmentar os conteudos pelo
curriculo com a ajuda de professores ativos, e tambem propor um
conteudo guiado para as aulas, divulgando o uso para o professor
no preparo de suas praticas, para que se tornem mais dinamicas.

A Educopédia tendem a se sequir outras experiéncias, sendo o
Curriculo+ (Curriculo Mais), langado em 2014 pela rede estadual de
Sao Paulo, a mais recente identificada na pesquisa.

Figura 6.2 Portais de acesso ao conteudo digital organizado pelas
redes de ensino
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(Figura 6.2 — conclusao)
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Secretaria Estadual de Educacdo da Bahia e Secretaria Estadual de

Educacdo de Sao Paulo

Em nivel federal, a estrategia adotada e a de contratar
professores das universidades para producao desse
material, para servir de suporte a outros educadores.

Opinides mails criticas consideram que o fato de ser um
recurso educacional aberto nao é suficiente para re-
presentar a apropriagao dos educadores de sua rede
de ensino. E necessario que a producao seja feita pelos
proprios sujeitos da agao.

agente
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.
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Box 6.1 Educopédia: historia de uma politica e uma tendéncia

Educopédia: historia de uma politica e uma tendéncia

Figura 6.3 Portal de acesso a Educopedia
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Fonte: Secretaria Municipal de Educa¢do do Rio de Janeiro

A Educopédia é a experiéncia de maior visibilidade no ambi-
to de producao local de conteudo digital no Brasil, e surgiu
como parte de um plano maior chamado Escola 3.0, que pre-
via trés areas de agao: infraestrutura e manutengao, desen-
volvimento de desejos e capacidades e desenvolvimento de
novas praticas, ferramentas culturais e modelos mentais. De-
senvolvida no municipio do Rio de Janeiro a partir de 2009, a
Educopédia surge como uma plataforma que reune objetos
virtuais de aprendizagem organizados de acordo com o curri-
culo disciplinar da rede de ensino, anos escolares e bimestres,
contando com a curadoria de professores bolsistas do proje-
to. Pelo seu formato e padrao de apresentacao do conteldo,
0 material se propoe a ser usado nao apenas por professores
para guiar suas aulas, mas também por alunos como suporte
ao aprendizado, inclusive fora da escola e para outras redes

de ensino. |

A rede municipal de ensino do Rio de Janeiro tem mais de
1.300 unidades escolares de ensino fundamental, mas o pro-
jeto do Educopédia comecou como um piloto em 10 escolas
e com foco apenas em matematica. Ao final de seis meses, a
avaliacao da experiéncia mostraria o potencial da iniciativa e
auxiliaria na decisao dos proximos passos.

CONTEUDO DIGITAL
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Nosegundoano, houve expansao do projeto paral70 unidades
escolares e, s6 no terceiro ano, ele foi expandido para toda a
rede. O modelo previa bolsas para os professores, que, além
de manter suas aulas, contribuiriam com 10 horas por semana
na organizagao dos materiais da plataforma.

Para o processo de expansao, o numero de professores tra-
balhando no projeto precisou, também, ser ampliado, pas-
sando gradualmente de aproximadamente 80, no inicio, para
170 em 2013. Considerando também outros programas rela-
cionados, foram relatados, ao total, em torno de 350 profes-
sores bolsistas em 2013.

As bolsas variam de R$ 1.100 a 1.500 reais e foram concedidas
pelo governo federal apos apresentagao do projeto a equipe
de gestao do MEC, numa iniciativa da Secretaria municipal,
que viu a necessidade de angariar recursos e parceiros para
sustentar o projeto.

Do ponto de vista organizacional, o projeto foi desenvolvido
sob a coordenacao de uma Subsecretaria de Novas Tecnolo-
gias, que respondia diretamente ao gabinete. Apds mudanga
da gestao, em 2014, a coordenacao passou a ser uma gerén-
cia de projetos de tecnologia, mas continuou a responder ao
gabinete, liderando quatro frentes de trabalho: Plataforma
Educopédia, Formacao de Professores, Comunicacao do Por-
tal da rede de ensino e Redes Sociais.

A formacao de professores para preparar os materiais é fei-
ta a distancia, com acompanhamento de um coordenador.
O trabalho também é considerado formativo, pois o professor
bolsista pratica o planejamento das aulas e o uso de recursos
educacionais digitais enquanto incrementa a plataforma.
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Ja a formacao dos professores restantes da rede de ensino
pode ser feita a distancia por materiais disponiveis na propria
plataforma. Adicionalmente, ha os embaixadores da Educo-
pédia — professores regentes nas escolas também responsa-
veis por difundir a ideia da plataforma e seus usos em suas
unidades -, além dos alunos embaixadores, que também
atuam como suporte na difusao das ferramentas.

A infraestrutura para conectividade também é heterogénea
no Rio de Janeiro, e esta € uma dimensao que continua a ter
demandas por melhorias. c

Diante do pioneirismo desta experiéncia e de todos os seus
desafios, o Educopédia contribui também para mostrar que
a adesao dos professores da rede de ensino ao uso de uma
nova ferramenta no dia-a-dia ndo é rapida e tende a nao ser
espontanea. Pesquisa do Banco Mundial (2015) mostrou que,
em 2010, quando a plataforma estava em seu inicio, os pro-
fessores municipais no Rio de Janeiro usavam as TIC em ape-
nas 1% do seu tempo em sala de aula. Apdés um ano, com a
ampliacao do escopo do projeto, acompanhada da estratégia
de prover assessoria pedagogica individualizada da secreta-
ria, este uso passou para 4%. Ainda que os valores absolutos
sejam baixos, o incremento de quatro vezes aponta para a
importancia de tempo de maturagao do projeto, formacao e
acompanhamento constante.

Ter como meta o engajamento dos professores é um fator
que os gestores do projeto destacam como importante.

O alcance, quando recurso educacional aberto, é ilimitado e o
interesse pela Educopédia tem ultrapassado as fronteiras da
cidade.

CONTEUDO DIGITAL
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Para o futuro, além de aumentar o uso da plataforma no pro-
cesso de ensino-aprendizagem dentro e fora da sala de aula,
a equipe do projeto espera aumentar a interagao e a colabo-
racao entre os usuarios. Sao tendéncias que apontam para a
formacao de redes de aprendizagem e para a expectativa de
autonomia dos estudantes e maior engajamento com a edu-
cagao via TIC.

Néo ha no entanto, até o momento, levantamento sobre o
uso e sobre o efeito do uso no processo de ensino-aprendi-
zagem.

Figura 6.4 Acesso ao conteudo no Portal Educopedia
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Do ponto de vista das politicas publicas, o monitoramento e a
avaliacao do uso dessas ferramentas mostra muitos espacos
para aprimoramento, e as pesquisas sobre a intensidade do
uso, como as do Banco Mundial Bruns & Luke (2015), devem
somar-se as que avaliam como este uso esta sendo feito, e
a contribuigao desses novos instrumentos para aumentar a
efetividade do aprendizado dos alunos.

E, no que dizrespeito a continuidade, um aspecto fundamen-
tal das politicas de integragao das TIC, a Educopédia mostra
Ser um caso promissor, que, mesmo diante da mudanca da
gestao, continuou como agao motriz da secretaria. Adapta-
coes e mudangas foram realizadas, mas a esséncia do pro-
jeto é transmitida com a mesma intensidade pelos gestores
das equipes nas administracdes anterior e atual. Sem duvida,
o método de criacao de redes, inicialmente com foco no en-
gajamento de professores e alunos, na usabilidade das fer-
ramentas, e em suas facilidades, € um aspecto fundamental
para a continuidade do projeto, cujo maior desafio & ampliar
seu uso nas salas de aula.

CONTEUDO DIGITAL
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4.2
Portals de Educacao

i Os portais de educagao das Secretarias tém sido cada
vez mals presentes, ainda que se note dificuldades
' | das redes municipais de estruturarem inclusive seus

i websites — a Secretaria Municipal de Goiania ainda nao
| possuia sua pagina com contetido na web no momen-

(TI, Estadual) : )

! to da pesquisa.

”

i A comunicagao com os professores e com os alunos
‘ e prioridade, mas areas para acesso dos pais, onde é
' possivel acompanhar as notas dos filhos e conteudo
de aulas, quando disponivels, tambem tém se tornado
| mais comuns em redes municipais e estaduals em dife-
rentes regides do pais.

liza por tudo. (TI, Estadual) | Figura 6.5 Acesso ao Portal do Aluno

Secretaria Municipal de Educacdo de Sao Paulo.
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As secretarias também tem iniciado o inves-

timento na criacao de aplicativos de celular

para aumentar a interagao com os pais. Um

exemplo é o chamado "Secretaria Escolar Di-

gital’, da Secretaria Estadual de Educacao de

Sao Paulo, que conecta professores e pais ”

a secretaria. O MEC tambem tem investido

em aplicativos, como o gue redne a progra-

macao do seu canal de TV. R

O suporte dos portals a sala de aula ainda |
é restrito. Além das redes de ensino com | (T Estaduab
experiéncias de curadoria de conteudo,
como o municipio do Rio de Janeiro, o es-
tado de Sao Paulo e o Portal do MEC, os
estados da Bahia e do Parana sao os que
mais se destacam no tema, pela vasta pro-
dugao audiovisual, atividades online e pos-
sibilidades de baixar materiais para traba-

lhar off-line.

No Portal Dia-a-Dia da Secretaria de Educa-

¢ao do Parana, os destaques sao as produ-

coes realizadas por educadores, aplicando

seus conhecimentos disciplinares na pro-

ducao de midias digitais: professor de artes
criando animacoes, professor de sociologia

criando roteiros e equipes bastante inter-
disciplinares. Entre as producdes estao os
livro-trailers, que, em formato de videos de

poucos minutos, apresentam historias da lite- ”
ratura brasileira em forma de animacao para | 100 00
Incentivar a leitura dos alunos. Tambem ha

animagoes tematicas, onde assuntos COMO | i ot e e s e oo e

rotulos de alimentos, agua, etigueta no uso
de ferramentas online sao abordados.

audiovisuais. (TE, Estadual)
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Figura 6.6 Livro-Trailer criado por professores
wD© - a =D - A

Secretaria Estadual de Educacao do Parana

Figura 6.7 Videos tematicos criados por professores
= T | o] - a wD - q

SUEITO MUITO IMPORTANTE QUE VOCE NAO CONHECE

-

Secretaria Estadual de Educacao do Parana

A despeito das excelentes producoes, em termos de conteu-
do e criatividade, o desafio de dar continuidade aos projetos e
manter a produgao iniciada ativa esta colocado em diferentes
Secretarias A periodicidade na publicagao das animagoes nao e
reqular, podendo variar de dois, quatro, ou mais meses entre um
video e outro. Como exemplo, a seérie de livros-trailer da Secretaria
Estadual de Educacao do Parana, com 8 videos, teve sua Ultima
producao em 2013, por exemplo?

7 Disponivel em: <https:/www.youtube.com/playlist?list=PL8D3134BCD669D227>. Acesso em: 28 mar,
2015
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O uso em sala de aula dos portais tarmbem continua a ser um de-
safio, mesmo com conteudos disponiveis, devido a questdes de | ”
formacao e infraestrutura, além do fato de ndo se tratar de um |

contetido guiado — uma realidade nao distante daquela diagnosti- |
cada pelo Banco Mundial, gue aponta que os principais recursos de
professores nas salas de aula brasileiras continuam sendo a lousa
e a aula expositiva Bruns & Luke (2015). De todo modo, secretarias
gue iniciaram investimento de conteudo e ferramentas de gestao

em seus portais recentemente apontam mudangas positivas.

JR—
- d

Como tendéncia, vé-se a expectativa de ter portais cada vez mais (TE, Estadual)
interativos, inclusive com chats em hora marcada, e a atuacdo em
rede entre as secretarias. Em relacao a isso, fol mencionado um ”
trabalho conjunto entre redes de ensino estaduais para facilitar a |

organizacao e a busca de objetos virtuais de aprendizagem.

4.3
CaﬂaL de T\/ e Cle \/deOS | (TE, Estadual)

Canais de TV e de videos, disponibilizados principalmente no
YouTube, destacarm-se por suas programacoes diversificadas, que
incluem desde videos voltados a formagao de professor, como
animacgoes e series educativas voltadas tambem aos alunos. Dada
a grande estrutura necessaria para manter a programacgao e a pro-
ducao constante, estas sao experiéncias gue tém se desenvolvido
principalmente em ambito estadual e federal — das seis secretarias
municipais e sels secretarias estaduals pesquisadas, apenas duas
estadualis desenvolveram canais como este.

TV Escola, TV Anisio Teixeira, TV Paulo Freire, sao exermplos de ca-
nais disponibilizados na rede pelo MEC, pela Secretaria Estadual
de Educacao da Bahia e pela Secretaria Estadual de Educacao do
Parana, respectivamente, e que disponibilizam conteudo com re-
gularidade.
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A TV Escola disponibiliza uma programagao didatica diaria, alem
de uma videoteca dividida em temas, jJogos virtuals entre outros
recursos voltados para professores e alunos.

Figura 6.8 TV Escola

Luz, camera, siléncio,
gravando!

Vem ai na TV Escola..

Ministério de Educacao (MEC)

A programagao da TV Anisio Teixeira da Bahia € um dos conteudos
disponiveis no Portal Ambiente Educacional Web, onde e possivel
ter acesso aos objetos virtuais de aprendizagem organizados por
professores da rede de ensino, acesso a ferramentas de autoria
para auxiliar professores e alunos na produgao de conteudo digital,
acesso a blog de conteudo educativo e a programagao.

O canal de TV, hibrido para disponibilizacao na web e no canal pu-
blico de televisao, term como um de seus destaques 0 programa
Intervalo, que tem seu foco na cultura das escolas, estudantes e

professores baianos com conteudo educativo e localmente signi-
ficativo.
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Figura 6.9 TV Paulo Freire
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Secretaria Estadual de Educacao da Bahia

A TV Paulo Freire da Secretaria Estadual de Educacao do Parana
tem, em seu canal de videos, narragao de trechos de grandes obras
literarias, recitacao de poemas, e aulas de laboratorio de biologia,

fisica, quimica e matematica, voltadas aos professores, mas dispo-
nivel a todos.

E interessante que os materiais produzidos pelas secretarias tém
sido disponibilizados como recursos educacionais abertos e tém
potencial para, se bem divulgados, ampliar seu escopo em dife-
rentes regides do pais. Parcerias entre redes de ensino tambem
poderiam ser Utels para diminuir custos de produgao sem perder a
possibilidade de autoria, valorizada por estas secretarias.
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4,4
Avatares e |
comunicacao online

A interacao tem sido foco cada vez mais presente das ferramentas
de comunicagao das secretarias de ensino. Para isso, a criacao de
blogs e chats, e 0 uso de redes sociais e avatares tem sido comuns.

A Secretaria Estadual de Educagao da Bahia criou o Professor Web
e a Professora Online, personagens que se comunicam com 0OS
professores e alunos da rede via blog e Facebook com noticias,
dicas culturals, discussao de temas disciplinares ou cotidianos, pos-
tados por proprios professores da rede. A Educopedia tambem
tem seu avatar, que marca a identidade visual das comunicacoes
da plataforma.

Figura 6.10 Avatares Educopedia e Professor Web e Professora
Online

Secretaria Municipal de Educagdo do Rio de Janeiro e Secretaria Estadual de Edu-

cacao da Bahia
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O uso de redes sociais é feito por grande parte das Secretarias, algu-
mas com perfil mais institucional e informativo, outras com foco no
engajamento e Na ocupagao dos espagos da rede para assuntos re-
lacionados a Educagao. As escolas tambem tem felto suas proprias
paginas nas redes para comunicar suas acoes. A adesao ainda e li-
mitada se considerado o universo de professores, mas trata-se de
um deslocamento positivo na comunicagao destas organizacoes.

Figura 6.11: Perfis das Secretarias de Educacao nas redes socials
| 8lavarscie |
|_acoabaracie ]

"~

"il\-——-—ﬁ-—-_ O rmmmee | v —

Secretaria Estadual de Educacdo da Bahia, Secretaria Estadual de Educa¢do do

Parana e Secretaria Municipal de Educa¢ao do Rio de Janeiro.
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4.5
Gamificacao na educacao

” Ainda e muito restrito o uso de jogos digitais para o aprendizado
na educacao publica brasileira que tenha iniciativa das secretarias
de ensino. Ainda que algumas equipes de tecnologia educacional
tenham despertado para a aplicacao pedagogica destes aplicativos,
S30 poucas citacoes a esse respeito.

Nao podemos deixar de citar, de todo modo, a secretaria de ensino

gue tentou criar seus proprios jogos, e se deparou com o grande
desafio de produzir conteudo inedito, sob demanda, e suficiente
para os objetivos estabelecidos inicialmente.

5 (TE, Estadual) |

Em 2011, sob a lideranca do setor pedagogico, esta secretaria con-

tratou uma empresa por licitagao para criar um portal de jogos
educativos, com base no curriculo da propria rede. Os programa-

dores desta empresa instalaram-se na secretaria para facilitar o
dialogo com a coordenagao da equipe pedagogica. Apos a pro-

ducao de alguns jogos, apesar da excelente recepcao dos alunos,

0s relatos do esforco muito grande mostraram que esta era uma
atividade que demandava muito mais do que a equipe pedagogica
existente poderia suprir, em especial em relacao a novas e conti-

nuas ideias para os exercicios, atividades e conteudos dos jogos. Os
programadores nao estavam habels para assumir aguela deman-

i da sem uma coordenagao. Ao mesmo tempo, 0 departamento
” pedagogico nao estava preparado para fornecer conteudo para

" Um trabalho continuo de programagao.

A nova gestao descontinuou o projeto e inutilizou os aplicativos ja
produzidos, considerando gue o mercado de livre concorréncia
poderia desenvolver melhor este trabalho.

Entre as tendéncias em que se verifica a otima recepgac dos es-
tudantes aos jogos, associada aos potenciais lWudicos oferecidos,

) (TE, Municipal) esta a evolugao dos jogos pedagogicos, para manterem o foco no
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aprendizado, sem converterem-se em atividades can-
sativas e pouco atrativas.

Outra tendéncia e o ensino de programacao as criangas,

que inclui programagao de jogos, a qual sera vista mais | (Professores, Médio)

adiante. ,’

Jag!

- (TE, Municipal)

4.6 |
Ferramentas de autoria

Muito valorizadas entre os profissionais de tecnologia
educacional e pedagogos, as ferramentas que permi-
tem a produgao de conteudos digitais, como platafor-
mas de programacao, edicao de midias digitais, criagao
de objetos e aplicativos, sao uma tendéncia promis-
sora na area de conteudo digital. Distribuidas, em sua

O ag

maioria, como software livre e recursos educacionais | (1) municipal)

abertos, elas atendem as aspiragdes dos educadores ! ,’
gue desejam promover a criatividade, a produgao digi- ,

tal dos alunos, e a sua apropriagao tecnologica (MOR,
2011, ROSA e DIAS, 2012) mais do que as habilidades de
reprodugac e consumo.

Varias redes de ensino municipals e estaduals traba-
lham com aplicagbes que permitem a criagao autoral
de conteudo por alunos e professores, como videos,
apresentacoes, atividades de leitura, de geometria, li-
Vvros interativos, etc. Entre os programas citados estao
EdiLim, Geogebra, Hot Potatoes, JClic, Luz do Saber e
Visual Class, que sao explorados pelas equipes de tec-
nologia educacional em formagoes, e cada professor
que gueira utilizar a ferramenta o faz individualmente,

el , | (TE, Estadual)
de acordo com a disciplina que esta trabalhando. ; (TE Estadual)
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Interessante notar que softwares de escritorio, como
editores de texto e de apresentagao, tambem tém sido
usados como ferramenta de autoria para educadores
com diferentes propositos, desde a criagao de historias
em quadrinho ate jogos.

i Todos 0s exemplos aqui expostos apontam para uma

demanda crescente por explorar as potencialidades das

|| TIC, superando seu uso instrumental a partir de aborda-

gens de apropriacao tecnologica — fato gue esta em li-
nha com experiéncias internacionais de sucesso na cria-
cao de aplicagdes para autoria, como o Scratch do MIT
(Instituto de Tecnologia de Massachussetts); linguagem
de programagao em blocos, para criangas; e o App In-

ventor, da mesma instituicao, que, por meio de progra-

macao em blocos, permite a criacao de aplicativos por
usuarios sem conhecimento aprofundado do tema.

Estas ferramentas, quando integradas ao curriculo e
claramente direcionadas, com objetivos e possivels
abordagens, podem incrementar bastante a atual de-
manda de conteudo digital das secretarias, como ja tem
sido feito com o uso das redes socials Com propositos
de ensino-aprendizagem.

461

Programacao de jogos

Uma das formas de autoria que tem ganhado desta-
gue no meio pedagogico em diversos paises € a pro-
gramacao. Enquanto no Reino Unido esta passou a ser
obrigatoria no ensino fundamental em 2014, a Franga

passou a oferecé-la como curriculo complementar ja
NOS anos Iniciais e, nos Estados Unidos, projetos de lel



témn sido discutidos® juntamente com diversas agoes para incentivar
a programacao de jovens, seja de escolas, individualmente, seja de
organizagoes Nao governamentais que lideram projetos e passam
por rapida disseminagao. Um exemplo € o Hour of Code, evento
marcado anualmente, mas com material online disponivel o ano
Inteiro, que visa a introduzir qualguer pessoa no mundo da progra-
macao. No Brasil, o evento fol traduzido como a Hora do Codigo, e
mais de 900 mil brasileiros ja participaram até o momento.

No Brasil, iniciativas localizadas das secretarias de educacao, ou de
professores individualmente, sao 0 cenario mais comum na edu-
cagao publica. Tambem tém surgido escolas integrais de ensino
medio com foco em ciéncias exatas, como o novo Colegio Esta-
dual Sergio Pessoa em Manaus, ou voltados a programacao de
jogos, como o Colegio Nave - Jose Leite Lopes, no Rio de Janeiro,
as quais se destacam como escolas publicas criadas para voltar-se
a esta area.

Figura 6.12: Aula de programacao no Colegio Estadual Jose Leite

Lopes

Secretaria Estadual de Educagao do Rio de Janeiro

A linguagem de programagao Scratch tem sido uma aliada, ainda
gue o uso seja limitado a poucos professores e que O recurso seja
visto como atividade complementar, nao integrada ao curriculo.

8 Disponiveis em: <https:/www.congress.gov/bill/113th-congress/house-bill/2536> e <https:/www.
congress.gov/bill/113th-congress/senate-bill/1407>. Acesso em: 29 abr. 2015
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Figura 6.13: Aula de programacao de jogos na Escola Municipal

Prof Rivadavia Marques Junior

Secretaria Municipal de Educagao de Sao Paulo

O uso de PowerPoint para a produgao de jogos tambem tem sido
felto por iniciativas individuais de professores. Trata-se de um uso
pedagogico nao esperado para o software, e gue ganhou o re-
conhecmento da empresa Microsoft na edicao de 2013 do Pré-
mio Professores Inovadores, em sua etapa nacional. A professora
Gislaine Batista Munhoz lidera uma equipe de alunos monitores,
que desenvolve projetos de jogos digitals para dar suporte a alunos
em processo de alfabetizacao.

Figura 6.14 Alunos Monitores e desenvolvedores de jogos na Es-
cola Municipal

Prof. Rivadavia Marques Junior

Secretaria Municipal de Educa¢do de Sao Paulo, Escola Municipal Prof. Rivadavia

Marques Junior
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Os educadores entusiastas de programacgao no curriculo tém gran- !
des expectativas em relacdo aos resultados, por verem os alunos |
como produtores de tecnologia e autores de seus proprios proje-
tos. :

:
.
!

4.6.2
Programacao e robotica

Redes de ensino municipais como as de Curitiba, Manaus e Sao
Paulo, e estaduais, como a de Sao Paulo, tém desenvolvido proje-
tos de robotica nas unidades escolares e, apesar de incipientes, tais '
projetos mostram-se como tendéncia no uso de tecnologia nas
escolas.

Em escolas de ensino integral, a robotica ja aparece como disciplina ”
eletiva. Com foco no processo que envolve a programacao que se | .
basela em conceltos de fisica e matematica e o trabalho em equipe,
professores e alunos desenvolvem projetos de automagao com o
uso de kits educacionals de robotica adquiridos pelas secretarias de
educagao. Os kits mais citados sao Lego, Brink Mobil — que contém
partes para encaixe com diversas combinagoes — e Arduino - uma
placa de controle de codigo aberto programavel e com linguagem
propria. Alem disso, é tambeém citado o uso de materiais reciclaveis.

A visibilidade e o apoio a tais projetos nas redes dependem, em
grande medida, da sensibilidade de coordenadores de tecnologia
educacional. Ha secretarias que provém cursos para 0s gue pro-

fessores se desenvolvam no tema, e apoiam a participacdo em foco. (TE, Municipal)

campeonatos promovidos pelas empresas fabricantes dos kits, ou

pelas associagoes profissionals de areas como computagao, por
exemplo.

Porem, em alguns casos, a falta de coordenacao de projetos das
secretarias com suas unidades escolares acaba por gerar afasta- |
mento e desisténcia, deixando a cargo dos proprios professores

a estruturacao e a continuidade dos projetos. Esses casos levam a s (TE, Municipal)
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situacoes onde algumas escolas tém kits subutilizados, enquanto
outras escolas, que apresentam projetos mais estruturados, com
suporte da diregao, nao possuem os materiais necessarios, des-
gastados devido ao uso. Alem disso, a falta de coordenacao das
Secretarias pode gerar falta de investimento, como compra de kits
de robotica mais avancados que tornem o trabalho das equipes
mais forte. Essas condicdes tornam-se evidentes quando do con-
tato com outras equipes nos torneios regulares. Ao competir com
escolas gue tém a robotica como prioridade, muitas delas parti-
culares, professores se ressentem pelas poucas condicoes que
possuem para desenvolver seus trabalhos a contento, e se sentem
pouco valorizados por isso.

Entre as caracteristicas de projetos de robdtica que se estru-
turaram minimamente, e aos quais foi dada continuidade, po-
demos citar: a definicao de um professor exclusivo na escola para
liderar os trabalhos, funcao de olheiro a este professor, que passa
a querer recrutar alunos para o seu grupo; selecao de alunos inte-
ressados, por meio de prova de conhecimento, formacao de equi-
pe com encontros regulares e foco em, pelo menos, um campeo-
nato anual, que serve como estimulo para a pratica das atividades.

A Integracao da robotica ao curriculo tambem e um fator de
suCesso em projetos de outros paises.

[..] a falta de institucionalizacao nos cursos de robotica, que nor-
malmente sao extracurriculares, acaba fazendo com que muitas
equipes debandem em poucos anos, ja que elas se sustentam em
trabalho voluntario. A integracao do curso de robotica no curriculo,
gjudando a criar um novo curriculo, onde fisica, engenharia e arte
sao trabalhados em conjunto, de maneira interdisciplinar, para
cobrir o rigoroso requerimento curricular da Universidade de
California no estado, € urm exemplo de transformacao educacional
de longa duracao. (WARSCHAUER, 2011, p. 72, traducao nossa)

Um Interessante aspecto que os projetos de robotica elucidam
constitul problematicas mais gerais da educacao, entre elas a falta
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de engajamento na sala de aula, que gera um deses-

timulo muituo de professores e alunos, mas ganha

outro significado em atividades praticas, interativas

e em equipe, como as de robética Um exemplo e que

um aluno com baixo rendimento em fisica é relatado

por professores como um excelente programador na ~ \ ok
o L i (Professores, Fundamental)

oficina de robotica. woood

Outro aspecto evidente ¢ a questao de género, asso- ”
clada aos estudos de ciéncia e tecnologia, normalmen- S
te associados aos meninos. E necessario incentivar a
participacao feminina Nas equipes de robotica para au- cam
mentar O seu interesse e suas descobertas na area. :

A aplicacao dos conceitos em projetos reais, com ob- 3 nossa escol: (P‘rc;fessoreéé Fu}ldamentai)
Jetivos compartilhados em grupo, contando com uma

motivacao real de participar de um evento onde pode- ”

ra mostrar seu trabalho, muda a dindmica do ensino- |

-aprendizagem ‘

Na escola Durival Britto da Silva, da Secretaria Municipal | (Profes‘s(‘)res Fﬁn&amehtal)
de Educacao de Curitiba, a equipe da professora Desi-
ree Lopes fol premiada na categoria Trabalho em Equi- ?’

pe no torneio The First Lego League em 2014,

Figura 6.15: Desiree Lopes e o trabalho de sua equipe que decora natéri (Proféssores, Fundémernt‘al)kk
na Escola Municipal Coronel Durival Britto e Silva ”

(TE, Municipal)

”

Secretaria Municipal de Educacao de Curitiba (VT‘E» Mun;iéipai) o
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Outro aspecto interessante Nnos projetos de robotica e o papel dos

professores, que, jJunto com os alunos, passam a decifrar as No-

vas linguagens. Seu papel de guia, de organizador, de direcionador,

ETE’ Muni;iﬁal) fica mais em evidéncia que seu papel de professor regente, como
” . ocorre em sala de aula.

A autoestima nesse cenario tambem aumenta por causa da inte-
racao, do senso coletivo e da sensacao de produzir algo com um
onasaladesula | objetivo claro e compensador.

(TE, Municipal) |

. As perspectivas desse tipo de dindmica sdo muito promissoras.

” E, dado o engajamento dos alunos relatados pelos professores, e
- ooo + destes relatados por si mesmos, Secretarias de Educacdo que su-
perem a logica da cessao do material e cologuemn foco na gestao
de projetos bem delineados podem trazer resultados muito pro-
missores.

:
Fe---u

(TE, Municipal) |

”

o Conteudo digital de qualidade, e alinhado a objetivos con-
(TE, Muhicipal) tidos num plano de uso das TIC, & um recurso basico para
a implementag¢ao de uma politica de educacao movel. Seja
ele produzido localmente, seja adquirido no mercado, tal
conteldo da sentido ao uso dos equipamentos na escola.
A motivagao para o uso e sua adequacao podem determinar
a frequéncia e a sua efetividade. Este é um dos pilares fun-
damentais, que exige forte envolvimento e participacao do
departamento pedagodgico das secretarias.
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4.7
Conteudos digitals
Dara ensino indigena

Figura 6.16: tscola Indigena Municipal Kanata T-Ykua

: constuindouma, &
reilo deaprender.
)

Secretaria Municipal de Educacdo de Manaus -

A representatividade das populagoes indigenas no ambiente digital
e um desafio amplo, que se reflete no contexto da educagao. Pro-
jetos recentes mostram esfor¢os inicials para criar software em lin-
guas indigenas no Meéxico (ANDRADE & ZARZA, 2012), chamando
a atengao para a relevancia e a urgéncia da questao.

No Brasil, a busca por cumprir a Lei N2 11645/08°, que inclui no
curriculo oficial a obrigatoriedade da tematica "Historia e Cultura
Afro-Brasileira e Indigena” de todas as escolas no pais, tem mobi-
lizado equipes de tecnologia educacional para a questao. A Secre-
taria Estadual de Educacao da Bahia organizou uma conferéncia

9 Disponivel em: <http:/www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/lei/[11645htm>. Acesso
em: 28 abr. 2015
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”

”

(Professor Arnaldo Baré) !
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sobre o terma em 2014, e tem conteudo classificado como "Historia
e Conteudo Indigena” em seu Portal Ambiente Virtual Web, a fim
de auxiliar na insercdo do tema no curriculo®®. Tais iniciativas sao
ainda muito raras e se deparam com a limitacao de conteudo na
rede, embora a demanda exista.

Os desafios em termos de conteudo digital das escolas indi-
genas que tém curriculo préprio, e que seguem a resolugao
de educagao escolar diferenciada (BRASIL, 2012), sao imen-
sos e ainda pouco abordados nas Secretarias de Educacao.

Na Escola Indigena Municipal Kanata T-Ykua, na Comunidade Trés
Unidos, ha uma hora e meia de barco de Manaus, no estado do
Amazonas, a alegria e a satisfacao da comunidade por ter recebido
recentemente um laboratorio fixo de informatica e internet, com
wi-fl, combina-se com as dificuldades enfrentadas no uso, seja
pela falta de simbolos da lingua Kambeba no teclado e nas ferra-
mentas dos programas instalados, seja pela formacao ainda limi-
tada dos professores para explorarem as ferramentas com foco
pedagogico a partir de suas realidades.

Um curso para conhecer as funcionalidades das ferramentas e
auxiliar no acesso inicial se sequiu a chegada dos equipamentos,
permitindo a imersao, as vezes pela primeira vez, de pessoas da
comunidade no universo digital - fato que tem despertado ainda
mais as pessoas para o tema.

Com a disponibilidade da internet, a interacao da comunidade com
tecnologias moveis tem sido crescente, sendo parte da realidade
local o uso de laptop por professores, e o uso de celulares sem
chip com acesso a rede wi-fi por criangas, que esperam ansiosa-
mente os horarios em gque o sinal da internet e ligado na escola.

10 Disponivel em: <http:/www.educacao ba.gov.br/culturasindigenas>. Acesso em: 28 abr. 2015
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Diante desse contexto, Nao se trata apenas de inserir as tecnologias
de informacao e comunicacao (TIC) no processo de ensino- apren-
dizagem, mas tambem de inseri-las na cultura local. Palavras re-
lativas as TIC nao tém correspondéncia na lingua Kambeba, sendo
comum o emprestimo linguistico do portugués nesses casos.

Num exercicio para entender como ‘computador” poderia ser tra-
duzido para a lingua Kambeba, as palavras que representantes da
comunidade expressam mostram o significado benefico e de valor
qgue as tecnologias tém adqguirido para eles: T-Ykua (conhecimento,
saber, aprendizado), Tauaka (que escreve) O relato de um escritor
da comunidade Guarani, participante de um encontro de literatura
indigena na Universidade de Sao Carlos, complementa e tambem
traz uma visao positivalt

‘A tecnologia do branco, se a gente vé que e coisa boa, por que Nao
usar? Os brancos usam as nossas coisas e nunca fez mal Entao
precisamos saber aproveitar, dos dois lados’ (OLIVIO JEKOPE)

Assim, a integracao das TIC na educacao indigena enfrenta desafios
especials, mas tambeém tem sido entendida como uma agao de
grande potencial para inovar nos esforgos de preservar e divulgar
suas culturas e linguas dentro das proprias comunidades indigenas,
berm como ampliar o conhecimento dessas culturas entre outros
grupos etnicos, ou junto a populacao mais ampla.

A presenca de linguas historicamente diminuidas () pode encon-
trar um ambito de refuncionamento e, possivelmente, sobrevivén-
cla no espaco virtual e nas tecnologias de informagao e comunica-
¢ao. (ANDRADE & ZARZA, 2012, p. 163)

Sao mais que desejados projetos que enfoguermn Nao apenas O
acesso das comunidades as TIC, mas a sua apropriacao tecnologi-
ca (MORI, 2011, ROSA e DIAS, 2012), incentivando a produgao tec-
nologica indigena tambem em ambiente virtual Projetos liderados
pelas Secretarias de Educagao que auxiliem a integragao das TIC

11 Disponivel em: <http:/gl.globo.com/sp/sao-carlos-regiao/noticia/2013/05/tecnologia-para-divulgar-
cultura-do-indigena-e-tema-de-evento-na-ufscarhtml>. Acesso em: 28 abr. 2015.
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recém chegadas as comunidades indigenas no fazer pedagogico
também sao demandados.

Figura 6.17: Professores Raimundo Kambeba e Arnaldo Bare e

seus alunos na Escola Indigena Municipal Kanata T-Ykua
i s (S

(Professor Raimundo Kambeba)

la até medo. (TE, Municipal)

”

Secretaria Municipal de Educagdo de Manaus

4.7.1
A gestao do conteudo e a
privacidade dos estudantes

Uma das dificuldades enfrentadas nas escolas e o fato de que o uso
da rede de internet gerida pelo governo para acesso a conteudos
como videos online e redes sociais precisa ser filtrado. Algumas
redes estao experimentando modelos para controlar 0 acesso a
partir da propria escola, com uma unidade central de filtro de con-
teldo, mas gue, ainda assim, e definido pelo departamento de Tl e
nao pelos professores.
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A questao da privacidade dos alunos, com a
inclusao digital das escolas, e os marcos le-
gais sobre o tema, sao ainda pouco discutidos
no Brasil. Ministérios de Educacao de outros

paises mostram avancos neste terma, como

o) SC

stadual)

e5d

s (TI,E

e do Centro de Assisténcia Tecnica a Priva-
cidade (Privacy Technical Assistance Center)
estabelecido pelo Ministerio de Educacao
dos Estados Unidos e gue lancou, em 2014,
um documento para quiar escolas e edu-
cadores no uso de aplicagdes baseadas na

'
'
[P— ’,
i
'
'
'
'
Y Dentro d
L rodaal

Interessantemente, organizagoes sociais que

internet!2

focam neste tema estao atuando em parce-
ria com Secretarias de Educacao em um ce-
nario onde educadores e gestores escolares
carecem de direcionamentos.

ma
na

(TI, Estadual)

(TE, Estadual)

12 Disponivel em: <http:/ptac.ed.gov/sites/default/files/Student%20
Privacy%20and%200nline%20Educational%20Services%20
9%28February%202014%29 pdf>. Acesso em: 29 abr. 2015
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